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Rankings und Bewertungsportale für Krankenhäuser –  
Fluch oder Segen?

Sehr geehrte Damen und Herren, 

Qualität lässt sich in der Krankenversorgung nur 

schwer messen. Zwar erleichtern Zertifizierungen von 

Kliniken und Zentren die Orientierung für Patienten 

und Einweiser, sie werden aber ergänzt durch eine 

Vielzahl an Rankings und Gütesiegeln, die durch 

unterschiedliche Qualität und Quantität Unklarheiten 

provozieren. Rankings setzen unterschiedliche 

Schwerpunkte und kommen zu verschiedenen – zum 

Teil diametral entgegengesetzten – Ergebnissen. Damit 

können diese Qualitätsmessungen im schlimmsten 

Fall zu großer Verunsicherung führen, anstatt in 

einer Krankenhauslandschaft mit bundesweit rund 

2.000 Häusern einen fairen Überblick zu schaffen.

Gemeinsam mit Vertretern aus Universitätsklinikum, 

Gesundheitspolitik und Medien möchten wir auf 

dem XI. Demografischen Forum diskutieren, was 

Gütesiegel, Rankings und Bewertungsportale für 

Kliniken in der Krankenversorgung wirklich  

leisten können und ob sie in der modernen Kranken-

hauslandschaft mehr sind als Etikettenschwindel,  

Marketingstrategie oder Patientenservice.

Dazu laden wir Sie herzlich ein und freuen uns sehr 

auf das Gespräch mit Ihnen.
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Rankings und Bewertungsportale für Krankenhäuser –  
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Rankings und Bewertungsportale für 
Krankenhäuser – Fluch oder Segen?

Eine Veranstaltung des Universitätsklinikums  

Carl Gustav Carus Dresden 

Am 29. Mai 2018 um 19 Uhr im Hörsaal  

des Universitäts Kinder-Frauenzentrums (Haus 21),  

Universitätsklinikum Carl Gustav Carus

Programm 
 
Begrüßung

Prof. Dr. D. Michael Albrecht,

Medizinischer Vorstand  

des Universitätsklinikums  

Carl Gustav Carus Dresden

„Qualität im Krankenhaus – wieviel Wahrheit steckt 

in Sternen, Bäumchen und Siegeln?“

Impulsvortrag von  

Prof. Dr. Maria Eberlein-Gonska,  

Leiterin des Zentralbereichs Qualitäts- 

und Medizinisches Risikomanagement 

im Universitätsklinikum Dresden



29. Mai 2018, 19 Uhr 
Universitätsklinikum Carl Gustav Carus Dresden

„Gilt in der Medizin das Gleiche wie beim Fußball: 

Gefühlt sind alle Bundestrainer?“ 

Impulsvortrag von  

Prof. Dr. Boris Augurzky, Leiter des 

Kompetenzbereichs „Gesundheit“  

im RWI - Leibniz-Institut für  

Wirtschaftsforschung e. V.

„Statt über Rankings und Bewertungsportale  

zu klagen, sollte die Branche selbst für mehr  

Transparenz sorgen.“

Impulsvortrag von Katrin Saft,  

Redaktionsleiterin von NUTZWERK – 

Die Service-Redaktion von Freie Presse

und Sächsische Zeitung

„Qualität entsteht im Kopf des Patienten.“

 

Impulsvortrag von  

Dr. Nikolai von Schroeders,  

Geschäftsführer der  

KSB Klinikberatung GmbH



Offene Podiumsdiskussion  

Moderation: Peter Stawowy

Get together und Imbiss



Veranstaltungsort

Hörsaal und Gartenhalle
Universitäts Kinder-Frauenzentrum (Haus 21 / EG),  

Universitätsklinikum Carl Gustav Carus Dresden
Fetscherstraße 74

01307 Dresden 

Bitte nutzen Sie das Parkhaus des Universitätsklinikums  

auf der Augsburger Straße.

Hörsaal Gartenhalle
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